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KDK'dan Cagri Merkezi Plani

Vatandaslarin, idarelere iliskin sikayetlerini degerlendiren KDK, 2019'da
cagri merkezi kurmayi planhyor. - 13.11.2018

Vatandaslarin idarelere iliskin sikayetlerini degerlendiren Kamu Denetciligi Kurumu
(KDK), 2019'da kurmayi hedefledigi cagr merkeziyle basvurucular bilgilendirecek.

AA muhabirinin aldigi bilgiye gore, Kamu Basdenetcisi Seref Malkoc'un talimatiyla
kurumun tanitiminin ve basvurulara yonelik bilgilendirmelerin etkinliginin saglanmasi
icin 2019'da yapilacak calismalar belirlendi.

Buna gore, Turkiye genelinde kurumun tanitiminin yapildigi “Ombudsman Halkla
Bulusuyor” toplantilarini 2019'da da surdurecek KDK, 20 ilde sivil toplum kurulusu
temsilcileri ve muhtarlarla bir araya gelecek.

5 milyonun uzerinde cocuga ulasacak

Cocuklarin da basvurularini kabul eden kurum, resim, kompozisyon ve afis yarismalari
didzenleyerek, 5 milyonun ustinde cocuga ulasacak.

Universitelerde Ombudsmanlik Ogrenci KulGplerinin kurulmasini saglayan KDK,
Universitelerle bu konudaki is birligini artiracak. Su anda 30 Universitede bulunan
Ombudsmanlik Ogrenci Kullibi sayisi 100'e ylikseltilecek. Ote yandan kurum,
Universite 6grencileri arasinda hak arama kultirinin yayginlastiriilmasi amaciyla
konferanslar da duzenleyecek.

KDK'nin 2019 hedefleri arasinda ¢agri merkezi kurma da yer aldi. Cagri merkezinde
kurumla ilgili bilgilendirmeler yapilacak. Ote yandan cagr merkezi, cesitli konularda
muracaatta bulunan vatandaslarin basvurularinin durumlari hakkinda da bilgileri
paylasacak.

Uluslararasi calismalar



Uluslararasi alanda da hak ihlalleriyle ilgili cok sayida sempozyum ve calistay
duzenleyen kurum, bu calismalarina 2019'da da devam edecek. KDK, gelecek yil 4
sempozyum ve 10 calistay gerceklestirerek, dunya kamuoyunu ilgilendiren konulari ele
alacak.

istanbul icin ayri bir calisma yapacak olan KDK, bu kentte hak arama kaltiranin
yayginlastiriimasi hedefi kapsaminda, kamu kurumlarinin yetkilileri ve vatandaslarla
bir araya gelinecek toplantilara agirlik verecek.

Ozel raporlar hazirlanacak

Sikayetlere iliskin tavsiye kararlari vererek idarelere yol gosteren, magduriyetlerin
giderilmesini saglayan KDK, hazirladigi 6zel raporlarla da toplumu ilgilendiren konulara
dikkat cekmeyi surdurecek.

Bu kapsamda, 2019'da, “Genclik ve uyusturucu”, “Saglikta hasta ve calisan haklan”,
“Aile ve toplumun gelecegi”, “Kamu hizmetlerinde kalitenin artiriimasi” ve
“Cumhurbaskanhgi Hiklimet Sistemi'nde blUrokrasinin yeniden yapilanma sureci” gibi
konularda raporlar duzenlenecek.

Telefon: +90 (312) 473 84 23
E-Posta: mts@mevzuattakip.com.tr
Adres: Cetin Emec Bulvari Hurriyet Cad. No: 2/12 Cankaya ANKARA



