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Kitaptan;

Yerel yonetimler; vatandaslarin/paydaslarin ihtiyaclarina bagh olarak taleplerinin
artmasi ve cesitlenmesinden kaynakli olarak 6nemi ve gorevi giderek artan
kurumlardir. S6z konusu taleplerin artmasi ile birlikte ayni hizda artan bir talep
karsilama ve hizmet aktarma mecburiyetinin olusmasi, yerel yonetimlere 6zgu bir
durumun dogmasina sebep olmustur. Bu durum; merkezi idareden yerel idareye dogru
kayan bir yetki ve sorumluluk mekanizmasinin olusmasidir.

Bununla birlikte yerel yonetimler; amac ve hedeflerine ulasabilmeleri icin etkin risk
yonetim sureclerini tesis etmelidirler. Kurumsal risk yonetimi (KRY), yerel yonetimler
O0zelinde gittikce artan ve karmasik hale gelen risk yonetim sureclerine sistematik,
akademik ve analitik cozumler getirmektedir. Kitapta KRY sureci, ortaya cikisi ve
isleyisi bakimindan; i¢c denetim, ic kontrol ve kurumsal yonetim uygulamalarinin birer
asli unsuru olarak degerlendirilmektedir.

KRY; temel isleyisi ve kabulleri nedeniyle, risk yonetimi konusunda en yeni ve en
guncel yonetsel anlayis olmustur. Geleneksel risk yontemlerini reddetmeden, katma
deger kaygisiyla daha farkl ve dinamik bir risk yénetimi anlayisini ortaya koymustur.
KRY; risk turlerinin ve etkilerinin giderek arttigi ve yonetilmesinin daha zor hale geldigi
bu suUrecte, karar vericiler ve uygulayicilar icin basvurulan en dnemli modellerden birisi
olmustur. Temel prensibi; riskten kacinma degil, riskleri yonetme noktasinda
konumlanan KRY, kisilere ya da kurumlara farkli firsatlari gérebilme ve degerlendirme
olanagi sunmustur.



Calismanin her alaninda belirtildigi Gzere KRY'nin; i¢ denetim, kurumsal yénetim ve i¢
kontrol gibi en temel yonetsel anlayislarla olan iliski ve ilgisi, uhdesinde ¢cok yonlu bir
risk yonetimini makul hale getirmistir. Bu durum hem teorik hem de pratik mecralarda
giderek genis kabullere ulasmakta ve karar vericilerin de dikkatini cekmektedir.
Ozellikle calismanin yazildi§i dénemde giincellenen COSO KRY cercevesi (2017) de bu
durumu kanitlar niteliktedir. KRY’ye ait teorik ve pratik uygulama ve arastirmalarin
sayisi ve niteliginin artmasi bu anlamda 6énemli bir ipucu ortaya koymaktadir.

Yerel yonetimler kanunla kurulmus bilesenleri yonuyle U¢ farkh birimden olusmaktadir.
Bunlar il 6zel idareleri, belediyeler ve koy idareleridir. Calismada bu birimlerden olan
belediyeler evreninde calisiimistir. CinkUl ic denetim ve i¢ kontrol yapilarina bagh
olarak gerceklestirilebilecek kurumsal risk yonetimi uygulamalari diger yerel yonetim
birimleri igin, belediyeler kadar gerekli ve uygun olmayacaktir.

Belediyelerin ilgili faaliyet ve hizmet alanlarinin nihai amaci, vatandaslarina ihtiyaclari
dogrultusunda hizmet sunmaktadir. Oyle ki s6z konusu hizmetlerin stirekliligi, ihtiyaca
uygunlugu, zamani gibi bircok etken - kati olmamakla birlikte - ileriki donemlerde
“oy/tercih” olarak geri kazanilabilecektir.

Diger kamu kurumlarina nazaran temsilde ve yetkide degisim ihtimalinin en yuksek
oldugu alan belediyelerdir. Clnku belirli dénemler halinde gerceklestirilen secim
mekanizmasi mevcuttur. Bu noktada yetkililerin tumu -bireysel ya da teskilatli bir
sekilde- yeni ve katma degerli hizmetler ile bir sonra ki donem/dénemlerde de
yonetime talip olabilecektir.

Cesitlenerek artan toplumsal ihtiyaclar, talepler belediyeler icin de artan sorumluluklar,
sorunlar ve riskler demektir. Bu konu ile ilgili olarak artan kurumsal calismalar ve
arastirmalar bu meselenin aslinda ne kadar 6nemli oldugunun da goéstergesidir. “Risk”
unsurunun varligi “Amac” kavraminin varhgi ile birlikte dogar ve devam eder.
Belediyeler tam bu noktada amaclarina ulasmalarinin onundeki tum riskleri -makul
guvence seviyesinde- tespit edebilmeli ve yonetebilmelidirler.

Riskler; kurumun, isletmenin, amaclarini gerceklestirmeleri 6ninde bulunan en buyuk
engeldir. Bu engel belirli yénleri ile ydnetilmelidir. Onemi ve sorumluluk alani giderek
artan belediyelerin de, toplumsal ihtiyaclar karsilayabilme ve varligini devam
ettirebilme (tekrar secilebilme) kabiliyetleri buyuk o6lcude risk yonetim sureclerine
baghdir. Geleneksel risk yonetim anlayisina bagh teknikler, bu kadar bluyuk ve hizli
ilerleyen surecler icin yetersiz kalabilir. Bunun icin daha proaktif, daha gercekci, daha
analitik, daha objektif bir sure¢ olan Kurumsal Risk Yonetimi (KRY) sureci zaruri hale
gelmistir.



Calisma evreni icerisinde daha 6zelde istanbul Blyliksehir Belediyesi (iBB) tercih
edilmistir. Bu tercih; ilgili belediyenin Turkiye'de en buyuk nutfuslu ili yonetiyor olmasi,
bu nedenle birden fazla hizmet alaninin olmasi ve ihtiyaclarin yine bu nispette
blyUkligu nedeniyledir. Ve dahi kuruma baglh olarak faaliyet gosteren i¢ denetim
biriminin olmasi, yerlesik bir i¢c kontrol yapisinin varhgi, kurumun tercih edilme
nedenleri arasindadir. Basta nufus ve gelismislige bagh olmak Uzere bircok sebep
nedeniyle, kurumsal risk yénetimine en cok ihtiyac duyulan yerel yénetimin iBB oldugu
dusunulmektedir.

Calismanin uygulama kisminda ise, sosyal bilimlerde son donemlerde daha cok
kullanilmaya baslanan Analitik Hiyerarsi Sureci (Analytic Hierarchy Process - AHP)
modeli tercih edilmistir. Bunun nedeni analitik ve sistematik bir sire¢ olan kurumsal
risk yonetimini; yine akademik, analitik ve sistematik bir model olan analitik hiyerarsi
sureci ile degerlendirmektir. Calismada analitik hiyerarsi strecinin var olan temel
boyutlarina ek olarak gelistirilen, 6zgun katkilar da sunulacaktir. Bu anlamda metodun
bundan sonraki kullanimlari icin de katki saglayacagi distntlmektedir.

Calismanin temel amaci, yerel yonetimlerde analitik, sistematik ve akademik bir
temele dayali; basta ic denetim, i¢ kontrol ve kurumsal yonetim ilkeleri ile uyumlu
kurumsal risk yonetimi sureclerinin uygulanabilirligini degerlendirmek ve mevcut
calismalari gelistirmektir. Baslica amag; s0z konusu surecin olusturulmasi esnasinda
cok yonlu risk unsurlar tespit edilerek, daha kapsamli bir kurumsal risk yonetim
modelinin olusturulmasidir.

Ozel olarak kamu idaresinin (yerel yénetimler) secilmesi ile birlikte, konuya iliskin en
guncel duzenlemeler incelenmis ve ilgili kisimlar detayl sekilde irdelenmistir. 5018
sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu kapsaminda belirtilen direktifler; risk
yonetiminin kamu kurumlarinda da uygulanmasini zorunlu hale getirmis ve calismayi
da bu asamada daha anlaml ve guncel bir eksene oturtmaya yardimci olmustur.

Calisma icerisinde risk yonetimi anlayisi ile ilgili en temel ve guncel bilgiler aktariimis
ve KRY’ye neden ihtiyac duyuldugunun teorik alt yapisi irdelenmistir. Bu noktadan
sonra KRY anlayisi ile ilgili derinlemesine bilgiler aktariimis, tim duzenlemeler
gerekceleri ile birlikte anlatilmistir. Daha sonra KRY ile diger yonetsel araclarin iliskileri
ve kapsamlari detayl sekilde aktariimistir. KRY modeline iliskin en guncel bilgiler
calismada ilgililere sunulmustur.

IBB evreninde yapilan yaklasik 1 yillik arastirma ve analiz sonucuna dayanan risk
degerlendirmeleri en guncel literatur ve en gincel analitik uygulamalarla
desteklenmistir. Bu nedenle Uzerinde dustnulmesi ve dersler ¢cikarilmasi hususu 6nem
arz etmektedir. Calismanin cesitli yerlerinde de deginildigi Gizere; KRY sisteminin iBB
kapsaminda uygulanmasinin nedeni, mustakil olarak i¢ denetim biriminin etkin ve
verimli calismasi, i¢c kontrol yapisinin mevcut ve isler olmasi, KRY'ye iliskin bir bilin¢ ve



bazi calismalarin olmasi, kurumsal yapisi, buyUkligu, hizmet alani bakimindan
risklerin cesitliligi ve sayisi nedeniyledir.

Bu yolla elde edilen bilgiler ve sonuclar, tim belediyeler icin uygulanabilir ve
kullanilabilir 6zellikte olmustur. Cunk{ IBB tiim ydnleri itibariyle Tlrkiye'nin en blyuk
yerel yonetim birimidir. Kapsam ve uygulama alani itibariyle diger tim belediyeler,
kendilerini ilgilendiren bilgileri bu yolla elde edebilecektir.
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