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Belediyelerde Performans
Degerlendirme: Olciilemeyen Emegin
Yonetimi

Bu makale, belediyelerde performans degerlendirme sistemlerinin
uygulanirken neden zorlandigini ve 6zellikle sayilarla dlculmesi guc olan
emek turlerini insan kaynaklari yonetimi acisindan ele almaktadir.
Belediyelerin ¢cok farkli hizmetleri ayni anda yurutmesi, hem sahada hem de
ofis ortaminda yapilan isleri tek tip gostergelerle adil bicimde 6lcmeyi
zorlastirmakta; bu durum calisan motivasyonunu ve “adil degerlendirilme”
duygusunu zayiflatabilmektedir. Calismada, sahadan gozlemlerle uyumiu
bicimde belediyelere uygun degerlendirme yaklasimlan tartisiimakta;
performansin yalnizca olculen degil, ayni zamanda yonetilen bir slirece
donusmesi icin yasal sinirlar, denetim yaklasimi ve kurum ici uygulama
araclan birlikte degerlendirilmektedir.

Bu icerigi gorintlleme yetkiniz yok!
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