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Belediyelerde Stratejik Yonetim ve
Planlama

UYARI: Makale’nin tamamina, sitemize uye girisi yaptiktan sonra
ulasabilirsiniz. Siteye lye degilseniz, liitfen UYE OL butonuna tiklayarak iiye
olunuz. Uyelik esnasinda, girilen bilgilerin siipheli olmasi halinde, liyeliginiz
silinecektir.

BELEDIYELERDE STRATEJiK YONETIM VE PLANLAMA

Fuat UZUN
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Kamu yoénetimi, kamu politikalarinin uygulama surecinde kamu orgutlerinin
yonetilmesidir. Kamu orgutlerinin 6nemli isimlerinden biriside belediyelerdir.
Belediyelerin Turk yonetim yapisi icerisinde yeri ve 6nemi buyuktur. Gun gectikce
gerek teknoloji gerekse kuresellesme ile geleneksel yonetim anlayisindan vazgecilerek
yeni yonetim tekniklerinin kullanimina gecilmistir. Bu tekniklerden biriside stratejik
planlama kavramidir.

Stratejik plan bir kurumun basarisini 6nemli dlctde etkileyebilecek bir faktordur.
Plansiz yapilan bir isin sonucunun nereye dayanacagi belirsizdir. Plansiz yapilan bir isin
rotasi belli oilmayan bir gemi gibi nereye gidecegi belli degildir. Planli olmak, planli
calismak basli basina bir basar faktorudur. Esasinda basarinin altinda yatan en onemli
faktorin planl ve dizenli bir calisma oldugu sdylenebilir.



Yerel yonetimler hem dinyada hem de Turkiye'de 6nemli bir konuma gelirken, degisen
dunyada, artan yerel ihtiyaclarin daha hizli ve daha verimli bir sekilde karsilanabilmesi
ve yerel yonetimin yeniden yapilandirilmasi icin Yerel Yonetim Reformu bircok ulkede
islenir bir hale gelmistir. Dinyadaki bu degisimin bir yansimasi olarak, Glkemizde de
Kamu Yodnetiminde Stratejik Planlamanin altyapisi olusturularak merkezi kamu
idarelerinin yaninda, ntfusu 50.000’in Uzerinde olan belediyelere de stratejik plan
hazirlama yUkumlIaltga getirilmistir.

Belediyelerde Stratejik Planlamanin Yasal Altyapisi

Belediyelerde stratejik planlamanin temelini olusturan, Kamu Yonetiminin yeniden
yapilanmasi ve Kamu Yonetimi Reformudur. Kamu yonetiminde etkinlik, verimlilik ve
kalite arayislari sonucunda ""Yeni Kamu Yonetimi’ denilen yaklasim glc¢ kazanmistir.
Yeni Kamu Yonetimi anlayisi, 6zel yonetim sektor anlayisi ve tekniklerinin kamuda
uygulanmasi ve musteri odakli bir kamu kulturintn olusturulmasi anlamina gelmekte
olup, vizyon sahibi, yetkiyi paylasan risk almakta arzulu, yenilik ve degisiklige acik
yonetici tipi ve basariyi édullendiren, ekip calismasina yonelmis, kamu yararini
gdzetleyen musteri ve kalite odakli bir sistemdir.[1]

Stratejik planlama halihazirda Turkiye'de pek cok 6zel sektér kurulusunca
uygulanmakta olmakla birlikte kamuda uygulanmasinin guindeme gelmesi mali sektor
ve kamu yonetimine yonelik orta vadeli reform programlarinin desteklenmesi amaciyla
12 Temmuz 2001 tarihinde Dunya Bankasi ile imzalanan 1. Program Amacl Mali ve
Kamu Sektord Uyum Kredi Anlasmasi (PFPSAL-1) ile olmustur.[2]

10/12/2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer alan
stratejik planlamaya iliskin hiktimler 01/01/2005 tarihinde yururlige girmistir. 5018
saylli Kanunun yani sira 5393 sayili Belediye ve 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi
Kanunlari ile ndfusu 50.000’in Uzerindeki tum belediyelere stratejik plan hazirlama
yUuktmlaltagua getirilmistir.[3]

5018 sayili KMYKK ile kamuda stratejik planlama uygulamasinin yasal altyapisi
olusturulmustur. Bu yasanin tanimlar bélumunde stratejik plani; Kamu idarelerinin orta
ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini,
performans olcutlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarini iceren plani, seklinde tanimlanmistir. Kanunun 7. 9. ve 11. maddelerinde
stratejik planlama ile ilgili su bilgilere yer verilmistir.[4]

Madde 7: Her turli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullaniimasinda denetimin
saglanmasi amaciyla kamuoyu zamaninda bilgilendirilir. Bu amacla;

b) HukUmet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile
butcelerin hazirlanmasi, yetkili organlarda gorusulmesi, uygulanmasi ve uygulama



sonuclari ile raporlarin kamuoyuna acik ve ulasilabilir olmasi, zorunludur.

Madde 9: Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve olculebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lcmek ve bu surecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen duzeyde ve kalitede sunulabilmesi igin
butceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik
amac ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yukimlu olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama
surecine iligskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla
iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati
MUstesarligi yetkilidir.

Kamu idareleri butcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amac
ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu
idarelerinin butcelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gdstergelerine
uygunlugu ve idarelerin bu cercevede yurutecekleri faaliyetler ile performans esasli
bltcelemeye iliskin diger hususlari belirlemeye Maliye Bakanlhgi yetkilidir.

Madde 11: Ust yéneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve bitcelerinin kalkinma
planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet
gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini
saglamaktan, kayip ve koétuye kullaniminin énlenmesinden, mali yonetim ve kontrol
sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine
karsi sorumludurlar.

5018 sayili Kanunun 9'uncu maddesi hikmtune istinaden DPT Muistesarligi tarafindan
“Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”
hazirlanmistir. Bu yonetmelik, stratejik plan hazirlamakla yukimlu kamu idarelerinin ve
stratejik planlama surecine iliskin takvimin tespiti ile stratejik planlarin kalkinma plani
ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla
hazirlanmistir.

Belediyelerde stratejik planlamayi diizenleyen diger bir yasa ise 2004 tarihinde kabul
edilen 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunudur. Kanunun 7. ve 18. maddelerinde
stratejik planlama ile ilgili su dUzenlemeler yapiimistir.[5]

Madde 7: Buyuksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:



a) lice ve ilk kademe belediyelerinin gorislerini alarak bliyiiksehir belediyesinin
stratejik planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak
butcesini hazirlamak.

Madde 18: Buyuksehir belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir;

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi hazirlamak ve
uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olcutlerini belirlemek,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

Belediyelerde stratejik planlamanin yasal alyapisini olusturan diger bir yasa da 2005
yilinda yuruarlige giren 5393 sayil Belediye Kanunudur. Bu kanunun muhtelif
maddelerinde, stratejik planlama ile ilgili su bilgilere yer verilmistir.[6]

Madde 18: Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirnm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans Olcutlerini gérusmek ve kabul etmek.

Madde 34: Belediye encumeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile butce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine gorus bildirmek.

Madde 38: Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi, belediye faaliyetlerinin
ve personelinin performans olcutlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

Madde 41: Belediye baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alti ay
icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan
ve ilgili oldugu yil basindan énce de yillik performans programi hazirlayip belediye
meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa Universiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum
orgutlerinin gorusleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten
sonra yarurluge girer.

NUfusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi butcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve
belediye meclisinde butceden once gorusulerek kabul edilir.



Gecici Madde 4: 41 inci maddesinde 6ngorulen stratejik plan, Kanunun yururlage
girmesinden itibaren bir yil icinde hazirlanir.

24 Aralik 2005 tarihinde yayimlanan 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun ile tUm kamu idarelerinde strateji gelistirme birimleri olusturulmustur. Bu
birimler, 18 Subat 2006 tarihinde yayimlanan “Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ile stratejik planlama c¢alismalarinin
koordinasyonu ile gorevlendirilmistir. 5018 sayili Kanunda, stratejik plan hazirlamakla
yukumlU olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama surecine iliskin takvimin
tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik
usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi yetkili
kiinmistir. Bu cercevede hazirlanan “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” 26 Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede
yayimlanmistir.

Belediyeler acisindan stratejik planlamanin hukuksal altyapisini asagidaki gibi kisaca
Ozetleyebiliriz:

(@]

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

5216 sayili Buyuksehir Belediye Kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

o Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

o Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik

o Devlet Planlama Teskilatinin “Kamu Kuruluslari icin Stratejik Planlama Kilavuzu”

o Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007 - 2013)

(@]

(@]

(0]

Belediyelerde Stratejik Planlama Sureci:

Stratejik planlama, degisimin yonetilmesi icin sistematik bir yaklasimdir ve stratejik bir
stre¢ sonucu olusmaktadir. Kurumun misyonu, paydas beklentileri, cevresel egilimler
dogrultusunda, stratejik amac ve hedeflere ulasmak icin bir dizi ydnetimsel stirecin
uygulanmasi gerekir. Belediyelerde de stratejik planlamanin ortaya ¢cikmasi bir anda
olmamis, bir streg icinde olmustur.

Belediyelerde stratejik plan hazirlanirken DPT tarafindan hazirlanan “Kamu idareleri
icin Stratejik Planlama Kilavuzu”nda yer alan stratejik planlama sureci modeli esas
alinmaktadir.

Sekil 1. Stratejik Yonetim Sureci[7]
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Belediyelerde stratejik planlama sureci 6n hazirlik calismasi ile baslar. Bu asamada
stratejik planin nasil yapilacagi, Gzerinde durularak gerekli calismalar yapilir. Ama
stratejik planlama bu 6n hazirlik asamasindan sonra genel olarak bir kurumun asagida

belirtilen dort soruya cevap vermesine aracilik eder ve belediyelerde stratejik planlama

sureci genel olarak bu dort soru Gzerine kurulmustur. Bunlar sirasiyla

1. Neredeyiz?

2. Nereye gitmek istiyoruz?

3. Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?




4. Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Neredeyiz? Sorusu: Kurumun faaliyette bulundugu ic ve dis cevreyi detayh bir sekilde
inceler ve degerlendirir.

Nereye gitmek istiyoruz? Sorusu: Bu sorunun cevabi olarak kurumun varolus (misyon)
nedeninin ve ileride ulasilmasi arzu edilen gelecegin (vizyon) gercekci ve net bir
sekilde, ortaya konmasi gerekir.

Gitmek istedigimiz yere nasil ulasiriz? Sorusu: Bu soru ile amag ve hedeflere ulasmak
icin izlenecek yol ve yontemler olan stratejilerin neler oldugunu ortaya koyariz. Yani
stratejik amac ve hedeflerimizi belirleriz.

Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz? Sorusu ise: Bu asamada performans
degerlendirmesi yapilir. Yonetsel bilgilerin, raporlarin ve stratejik planin i1s1g1 altinda
misyon, vizyon, ilkeler, amac ve hedeflere ne dlclde ulasildigi ortaya konmaya calisilir.
Yani, 6ngoérulen amac ve hedefler ile elde edilen sonuclar arasinda bir degerlendirme
yapilarak kurumun performansi ortaya konur. Boylece, stratejik plan gézden gecirilerek
artilar ve eksiler tespit edilerek kurumsal basari takip edilir ve degerlendirilir.[8]

Stratejik Plan Hazirlanmasi Sirasinda Dikkate Alinmasi Gereken Temel
Prensipler

Stratejik planlar hazirlanirken uyulacak temel prensipler; [9]

o Plan hazirlanirken, kisaca paydas olarak nitelendirilebilecek; kamu idaresinin
hizmetlerinden yararlananlarin, kamu idaresi calisanlarinin, sivil toplum
kuruluslarinin, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile ilgili diger taraflarin katilimlar
saglanmali ve katkilari alinmahdir.

o Plan tim birimlerin katilim ve katkilaryla ytrattlmelidir. Bu baglamda mali
hizmetler biriminin gorevi koordinatorltktar.

o Stratejik planin dogrudan kamu idarelerince ve idarelerin kendi calisanlari
tarafindan hazirlanmasi zorunludur.

o Stratejik planlama konusunda danismanlik hizmeti alinmasi mumkutndur.
Danismanlik ihtiyaci var ise bu ancak yéntem ve sitre¢ danismanligi ile egitim
hizmetleri konulariyla sinirli olacaktir.

o ilgili tm kamu idareleri birbirleri ile uyum, isbirligi ve esgidiim icinde; hesap
verme sorumlulugunun gereklerini dikkate alarak calismahdir.

Yukaridaki ilkeler incelendiginde stratejik planin kamu idaresi tarafindan sahiplenilmesi
suretiyle hazirlanmasinin amaclandigi anlasiimaktadir. Diger yandan son ilke ile kamu
idareleri aralarinda uyum, isbirligi ve esgudim ilkesi getirilmis olsa da bunun araclari
ortaya konulmadigi gibi bu gbérev Basbakanlik tarafindan gercgeklestirilen bir gérev olup
daha ziyade temenni nitelikli bir ilke gérunumundedir.



Stratejik Planlamanin Yerel Yonetimlere Saglayabilecegi Katkilar

Stratejik yonetimin kamu yonetimi ve bunun bir sonucu olarak yerel yonetimler
acisindan saglayacagi yararlar su sekilde siralanabilir:[10]

o Kuruluslarin belirli bir hedefe yonelik olmayan kisa vadeli ve anlik islerde
yogunlasmalar yerine, orta vadeli ve somut hedeflere dayali planlama anlayisina
sahip olmalarini saglayacaktir.

o Sistematik veri toplama ve sonuclari analiz etme aliskanligi kazandiracaktir.

o Kuruluslarda katilimci yonetimi (yonetisim) gelistirecektir.

o Vizyon degerlendirilmesi ile slrekli gelisme, yeni gelismelere goére kendini
yenileme, hizmet kalitesi, etkinligi ve cesitliligin artiriimasi anlayisini getirecektir.

o Plan-program-butce iliskisinin glclendirilmesine yardimci olacaktir.

o Kamu da etkin bir yonetim ve harcama sisteminin kurulmasinda baslangic
noktasini olusturacaktir.

o Performans gdstergelerinin olusturulmasi zorunlulugu nedeniyle kuruluslarin her
turlt planlama ve uygulama faaliyetlerinin etkinlik, yerindelik, katilmcilik, seffaflik
ve hesap verme sorumlulugu ilkeleri dogrultusunda sekillendirmesini
saglayacaktir.

o Sureclere entegre olmus bir sekilde denetim ve izlemeyi kolaylastiracaktir.

SONUC

Dlnya’da yasanan gelisim, degisim ve yeni teknolojilerin etkisiyle birlikte, Turk Kamu
Yénetimi'nde degisim sureci glindeme gelmeye baslamistir. Ozellikle, kiresellesme
sureci ve Avrupa Birligi (AB) Muktesebati ile bu sure¢ hiz kazanmistir. Yeni yonetim
anlayisi ve yeni gelismelerden yerel yonetimler de etkilenmis ve bu durumla birlikte,
belediyeler de yeni yonetim ve yeni tekniklerin kullanilmasi zorunlu bir hal almistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile mevzuatimiza giren stratejik
planlama, belediyeler icin zorunlu hale getirilmistir. Kiresellesme sureci yerel yonetim
birimlerini kliiresel arenada 6nemli bir yere tasimistir. Kapitalist sistemin mekansal
orgutlenmesi olan ve 6nemi gittikce artan buyuksehir belediyeleri stratejik planlari ile
ulusal ve uluslararasi arenada rekabet edebilir, yerli ve yabanci yatirrmlar icin cazip,
cekici ve sermayenin dolasimina elverisli hale getirilmeye calisiimaktadir.

Stratejik Planlama, kurum ve kuruluslara degisimin olumlu kazanimlarini ve dinamizm
saglamaktadir. Bir yonetim seklidir ve yonetimde bulunan tim disiplini icermektedir.
Ekip calismasiyla beraber ortak calismayi gerektirir bu da paralelinde glven ve kalite
olarak geri dontsim saglamaktadir. Stratejik planlama bir anlamda da sonu¢ odakhdir
ve gelecege donuktur. Stratejik planlama yerel idarelerde yeni bir yonetim anlayisi
kadar yeni bir yapilanma da getirecektir.
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