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KiK Kararlari Cercevesinde Sikayet-
Itirazen Sikayet Basvurusu iliskisi

Salih Uciincu tarafindan kaleme alinan bu degerlendirmede, Kamu ihale
Kurumu kararlari cercevesinde “idareye Herhangi Bir Sikayet Basvurusu
Yapilmadan ihalenin iptali Kararina Yonelik itirazen Sikayet Basvurusu
Yapilip Yapilamayaca@i” ve “idareye Sikdyet Basvurusunda Dile Getiriimeyen
Hususlarin itirazen Sikayet Basvurusuna Konu Edilip Edilemeyecegi” konulari
irdelenmistir.
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1. Giris

Kamu hukukuna tabii olan veya kamunun denetimi altinda bulunan ya da kamu
kaynagi kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin yapacagi mal ve hizmet alimlari ile
yapim islerinin 4734 sayili Kamu ihale Kanunu kapsaminda yapilmasi zorunludur.

Kanunda belirlenen ihale usulleri Acik ihale Usuli, Belli istekliler Arasinda ihale Usuli
ve Pazarlik Usulli olup temel ihale usulleri olarak Acik ihale Usull ve Belli istekliler
Arasinda ihale Usull sayilmis, Pazarlik Usuliiniin uygulanmasi kanunun cevaz verdigi
istisnai durumlarda ongorulmustar.

ihaleler, ihale yetkilisinin ihale komisyonunun kararini onaylamasiyla kesinlesir ve
isteklilere bildirilir.

ihale slirecindeki hukuka aykiri islem veya eylemler nedeniyle bir hak kaybina veya
zarara ugradigini veya zarara ugramasinin muhtemel oldugunu iddia eden aday veya
istekli ile istekli olabilecekler, adi gecen Kanunda belirtilen sekil ve usul kurallarina
uygun olmak sartiyla sikayet ve itirazen sikayet basvurusunda bulunabilirler.



Sikayet, ihaleyi yapan idareye; itirazen Sikayet ise Kamu ihale Kurumu’na yapilir.

4734 sayilh Kamu ihale Kanunu’nun 54 Gnci maddesinde “ihalelere Yoénelik
Basvurular”, 55 inci maddesinde “idareye Sikayet Basvurusu”, 56 nci maddesinde
“Kuruma Itirazen Sikayet Basvurusu”, 57 nci maddesinde de “Yargisal inceleme”
yollari hikim altina alinmistir.

Sikayet ve itirazen sikayet basvurulari, dava acilmadan 6nce tuketilmesi zorunlu idari
basvuru yollandir.

Sikayet basvurusu, ihale sirecindeki islem veya eylemlerin hukuka aykiriligi iddiasiyla
ihaleyi yapan idareye yapilir.

itirazen Sikayet basvurusu, idareye sikayet basvurusunda bulunan veya idarece
alinan karari uygun bulmayan aday, istekli veya istekli olabilecekler tarafindan Kamu
ihale Kurumu’na yapilr.

Yargisal inceleme, sikayetler ile ilgili Kurum tarafindan verilen nihai kararlarin
Turkiye Cumhuriyeti Mahkemelerinde dava konusu edilebilmesini ifade eder ve bu
davalar oncelikle goérulur.

Sikayet ve itirazen Sikayet basvurularinin tabi olacadi usul ve esaslar 4734 sayili Kamu
ihale Kanunu’nun yukarida anilan sd6z konusu maddelerinde, “ihalelere Yonelik
Basvurular Hakkinda Yénetmelik” ve “ihalelere Yénelik Basvurular Hakkinda Teblig” ile
ayrintili olarak duzenlenmistir.

1 Nisan 2023 tarih ve 32150 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ihalelere Yonelik
Basvurular Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmelik ile, basvurularin e-
sikayet ve e-itirazen sikayet olarak yapilmasi zorunlulugu getirilmistir. Buna gore
ihalelere yodnelik Sikayet ve itirazen Sikayet basvurularinin, elektronik ortamda
yapilacak sikayet ve itirazen sikayet basvurularina iliskin hikimler esas alinarak EKAP
uzerinden e-imza kullanilarak yapilmasi zorunludur.

Getirilen bu duzenlemelerle;

- EKAP Uzerinden e-sikayet basvurusu dizenlenmesi durumunda, ihaleyi yapan idareye
gitmeden elektronik ortamda EKAP Ulzerinden idareye sikayet basvurusu yapilabilecek,
boylece sikayet basvurularinin tasimasi gereken sekil unsurlarina iliskin yapilan
hatalarin 6ntune gecilmis olacak ve hak kayiplari dnlenecektir.

- Uygulama ile itirazen sikayet basvurularinin daha kolay ve hizli bir sekilde yapilmasi
saglanarak, basvurularin sekil unsurlarina iliskin yapilabilecek hatalarin énine
gecilmesi ve basvuru muessesenin etkinliginin artiriilmasi hedeflenmektedir.


../../../mevzuat/ihalelere-yonelik-basvurular-hakkinda-yonetmelik
../../../mevzuat/ihalelere-yonelik-basvurular-hakkinda-yonetmelik
../../../mevzuat/ihalelere-yonelik-basvurular-hakkinda-teblig

Basvuru yollari ile bu genel bilgilerden sonra bu yazimizda Kamu ihale Kurumu
kararlari cercevesinde “idareye Herhangi Bir Sikayet Basvurusu Yapiimadan ihalenin
iptali Kararina Yonelik itirazen Sikayet Basvurusu Yapilip Yapilamayacagi” ve “idareye
Sikayet Basvurusunda Dile Getirilmeyen Hususlarin itirazen Sikdyet Basvurusuna Konu
Edilip Edilemeyecegi” konularini kisaca irdeleyecegiz.

2. idareye Herhangi Bir Sikayet Basvurusu Yapilmadan ihalenin iptali
Kararina Yonelik itirazen Sikayet Basvurusu Yapilip Yapilamayacagi

ihalelere Yonelik Basvurular Hakkinda Teblig’in “itirazen sikayet basvurusu” baslikli 8
inci maddesinde;

"1) idareye yapilan sikayet basvurusu lzerine idare tarafindan alinan kararin uygun
bulunmamasi veya on gunllk sdre icerisinde idare tarafindan bir karar alinmamasi
hallerinde veya sikayet ya da itirazen sikayet Uzerine idare tarafindan alinan ihalenin
iptali kararlarina karsi dogrudan Kuruma itirazen sikayet basvurusunda bulunulabilir.

2) Ihalenin iptali kararlarindan sadece asadida belirtilenler itirazen sikayete konu
edilebilir:

a) Sikayet basvurusu Uzerine idare tarafindan sikayet dilekcesinin kayitlara alindigi
tarih veya sonrasinda herhangi bir nedenle idare tarafindan alinan iptal kararlari,

b) itirazen sikayet lizerine Kurul tarafindan basvurunun reddine veya diizeltici islem
belirlenmesine karar verildikten sonra idare tarafindan alinan iptal kararlari,

3) Herhangi bir sikayet veya itirazen sikayet basvurusu olmaksizin idare tarafindan
alinan ihalenin iptali kararlarina karsi Kuruma itirazen sikayet basvurusunda
bulunulamayacagindan, bu kararlar ancak idari yargr mercilerinde dava konusu
edilebilir.” agiklamasina yer verilmistir.

Dolayisiyla idareye yapilan herhangi bir sikayet basvurusu olmaksizin idare tarafindan
alinan ihalenin iptali kararina yonelik olarak Kamu ihale Kurumu’nun inceleme gérevi
bulunmamaktadir.

Kanunda sayilan istisnai durumlar haric Sikayet basvurusunda sonuc alinamamasi
halinde, itirazen Sikayet yolu ile Kamu ihale Kurumu’na basvurulur. Baska bir deyisle,
istisnai durumlar disinda itirazen Sikayet basvurusunda bulunulabilmesi icin éncelikle
idareye Sikayet basvurusunda bulunulmasi gerekir.

Kurulun bir kararinda; “ihale karari ile ihalenin sirketleri Gzerinde kaldiginin bildirildigi,
sonrasinda ihale yetkilisince ihalenin iptal edilmesine karsi idareye yapilan herhangi bir
sikayet basvurusu olmaksizin idare tarafindan alinan ihalenin iptali kararina yonelik
olarak Kamu ihale Kurumu’nun yapilan itirazen sikayet basvurusunda Kurum’un



inceleme goérevi bulunmadigi” belirtilmistir.[1]

3. idareye Sikayet Basvurusunda Dile Getirilmeyen Hususlarin itirazen
Sikayet Basvurusuna Konu Edilip Edilemeyecegi

Mevzuat hikidmleri uyarinca, basvuru sahibi tarafindan oncelikle idareye sikayet
basvurusunda bulunulmasi gerektiginden ve bu iki asamali idari basvuru yolunda
sikayet yoluna basvurulmadan itirazen sikayet yoluna basvurulamayacagindan, sikayet
basvurusunda ileri stirilmeyen iddialarin da itirazen sikayet basvurusunda ileri
surulmesi mumkun olamayacaktir.

Bu cercevede sikayet basvurusu; Kurul kararinin alinmasindan énceki slirecte
uyusmazlik konusu hususla ilgili taraflarin haklarini veya mevcut hukuki durumlarini
sinirlayan ya da degistiren bir zorunlu idari basvuru yolu olup, idarelere kendi vakia,
gerekce ve delillerini ileri surme firsati tanityarak Kurul kararina iliskin idari usultn bir
parcasl olmasi nedeniyle, 6nemli bir usuli guvence teskil etmektedir.

Netice itibariyla, yukarida aktarilan mevzuat hikimleri uyarinca idareye sikayet
basvurusunda dile getiriilmeyen hususlarin; sikayet basvurusu Uzerine idare tarafindan
alinan kararda belirtilen hususlar harig, itirazen sikayet basvurusuna konu
edilemeyecegi anlasiimaktadir.

Ancak, idareye sikayet basvurusunda dile getiriimeyen hususlarin itirazen sikayet
basvurusuna konu edilemeyecegi anlasiimakla birlikte, idareye sunulan sikayet
dilekcesinde bulunmayan ancak Kuruma sunulan itirazen sikayet dilekgcesinde yer alan
iddialarin incelenmesinin Kamu ihale Kurumunun yetkisi dahilinde oldugu ileri stiriilse
dahi, s6z konusu iddia/iddialarin, farkina varildigi veya varilmis olmasi gerektigi tarihi
izleyen gunden itibaren 10 gun icerisinde ve her durumda ihale guntunden 3 is gunu
Oncesine kadar ileri sirilme zorunlulugu bulunmaktadir. Dolayisiyla stresinde ileri
surulmeyen iddialarin da sure asimi sebebiyle Kurum tarafindan incelenmesi mumkun
bulunmamaktadir.[2]

4. Sonug¢
ihaleye yénelik basvurularla ilgili Kamu ihale Kurulu kararlarinda;

- Basvuru sahibi tarafindan oncelikle idareye sikayet basvurusunda
bulunulmasi gerektiginden ve bu iki asamali idari basvuru yolunda sikayet
yoluna basvurulmadan itirazen sikayet yoluna basvurulamayacagi,

- idareye sikayet basvurusunda dile getirilmeyen hususlarin itirazen sikayet
basvurusuna konu edilemeyecegi,
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- Bununla birlikte, idareye sunulan sikayet dilek¢cesinde bulunmayan ancak
Kuruma sunulan itirazen sikayet dilekcesinde yer alan iddialarin
incelenmesinin Kamu ihale Kurumunun yetkisi dahilinde oldugu,

tereddute mahal birakmadan acikca ortaya ¢cikmaktadir.

[1] https://mevzuattakip.com.tr/mevzuat/idareye-herhangi-bir-sikayet-basvurusu-
yapilmadan-ihalenin-iptali-kararina-yonelik-itirazen-sikayet-basvurusu-yapilip-
yapilamayacagi

[2] https://mevzuattakip.com.tr/mevzuat/idareye-sikayet-basvurusunda-dile-
getiriimeyen-hususlarin-itirazen-sikayet-basvurusuna-konu-edilip-edilemeyeceaqi
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