Iwage not foundr type unknown

www.mevzuattakip.com.tr

Mevcut Norm Kadro Sistemi,
Belediyelerde Yapilanmaya Engel!

Uzun yillara dayanan tecrube ve guncel gozlemlerimize dayanarak keskin bir
sekilde soyleyebiliriz ki, belediyelerimizin buyuk bir kisminda, belki de
tamaminda idari yapilanma sikintisi mevcuttur (YAZININ TAMAMINI SITE
UYELERI OKUYABILMEKTEDIR. UYELIK iCIN UCRETSIZ KAYIT YAPABILIR VE
YAZIYI OKUYABILIRSINiZz)

Mevcut Norm Kadro Sistemi, Belediyelerde Yapilanmaya Engel!
Halil MEMIS

Uzun yillara dayanan tecrube ve guncel gozlemlerimize dayanarak keskin bir sekilde
soyleyebiliriz ki, belediyelerimizin buyuk bir kisminda, belki de tamaminda idari
yapilanma sikintisi mevcuttur.

Bu sikintinin bircok nedeni, bu sonucu doguran bircok etken mevcuttur. Ancak, konu
“yapilanma” olunca, akla bu yapilanmanin hukuki referanslari gelmektedir. Dogal
olarak, ilk akla gelen bu hukuki referansta sorun olup olmadigi hususudur.

Belediyelerin yapilanmasina iliskin hususlar temel olarak Belediye Kanunu’'nda
duzenlenmis, bu duzenlemelere dayali olarak belediyelerde norm kadro uygulamasi
yururlige konmustur.

Bir kurumda teskilata ve insan kaynaklarina iliskin sorunlarin pek cogunun ¢6zimunde
kullanilabilecek yontemlerden birisi olan “norm kadro” uygulamasi, ne yazik ki mahalli
idarelerde, bazi burokratik islemleri azaltmanin disinda hi¢bir soruna ¢6zum
olmamistir. Bunun temel nedeni ise, norm kadro uygulamasinin iki 6nemli ayagini
olusturan teskilatlanma ve is analizi streclerinin mahalli idarelere iliskin norm

kadro duzenlemeleri yapilirken dikkate alinmamis olmasidir.

Norm kadro olusturulmasi ile birlikte, teskilat yapisi reorganize edilmekte, kuruma ait
is surecleri analiz edilerek gozden gecirilmekte, her bir unvana/pozisyona iliskin gorev



tanimlari yapilmakta, is 6lcimuU calismalarina bagh olarak birimlerde calisacak
personelin sayi ve niteligi belirlenebilmektedir.

Ancak ne yazik ki, belediyelere iliskin norm kadro yénetmeliginde, bu islem adimlarini
ongoren hicbir duzenleme yoktur ve belediyeler norm kadrolarini olustururken bu
sureclerin hicbirini yerine getirememektedirler.

Norm kadro bir kurulusun, hedeflerine ulasmak icin yuruttigu faaliyetlerde is yuku
durumuna goére istihdam edecegi personel sayisini belirlemesidir. Norm kadro
uygulamasi, bizdeki duzenlemelerin aksine sadece idari yapi icerisinde calisacak
optimal personel sayisini belirlemeye yonelik bir calisma olmamalidir. Norm kadro
uygulamasi ayni zamanda mevcut teskilat yapisinin ve kadro sisteminin yeniden
yapilanmasini iceren bir surec¢ olmalidir.

Kurumlar, organlarini ve kademelerini calisanlarin olusturdugu canli birer
organizmadir. Kurumlar, zaman icinde gelisen ortam ve sartlarda ortaya ¢ikan olumlu
ve olumsuz degisimler, bilim ve teknolojideki gelismeler ve hizmet Uretme yéontem ve
tekniklerindeki yenilikler nedeniyle etkinliklerini yitirmektedirler. Hatta zamanla
hantallasmaktadirlar. iste boyle durumlarda, mevcut teskilat yapisinin gézden
gecirilmesi, degisen sart ve teknolojilere gére yeniden yapilandiriimasi gerekmektedir.

Teskilat yapisi analiz edilirken kurumun tabi oldugu mevzuat cercevesinde amacg ve
politikalari belirlenerek, yerine getirilmesi gereken tum gorev ve hizmetlerin ortaya
konmasi zorunludur. Bu belirlemelerden sonra, koordinasyonu en yuksek duzeyde
tutabilmek icin birimlerin gérevleri, birimler arasindaki gorev gecisleri, ortadan kalkan
gorevler, hiyerarsik baghlhklar, kaldirilmasi, birlestirilmesi ya da yeni olusturulmasi
gereken birimler, gorevi aksatan sorunlar masaya yatiriimali ve ¢6zum Onerileri
tartisilarak ortaya konmalidir.

Bu calismanin sonucunda, teskilatlanmaya iliskin ilke ve esaslar dogrultusunda mevcut
teskilat yapisinda degisiklige gidilmesi gerektigi kanaatine varilirsa, teskilat semasi
yeniden duzenlenmeli, bunun icin hizmet birimleri belirlenerek, yeni diuzenlemeye
bagli olarak birimlerin goérev tanimlari yapiimalhdir.

Teskilat yapisi analizi asamasi tamamlandiktan sonra is analizi asamasina gecilerek,
islerin dogru, etkin ve saglikli bir bicimde degerlendiriimesi amaciyla teskilatta yer alan
her isin ayri ayri niteligi, niceligi, gerekleri, sorumluluklari ve calisma sartlarinin
bilimsel yontemlerle incelenmesi ve gerekli bilgilerin toplanmasi gerekmektedir.

is analizi calismalarinin sonucunda her bir kadro/unvan/pozisyon icin gérev tanimlari
olusturularak, gorev/is, yetki ve sorumluluklar, calisma sartlari ile kadroya atanacak
personelde aranacak nitelikler ortaya konmali, akabinde ise is 6lcumu calismalari



yapilmali ve norm kadro sayilari belirlenmelidir.

Belirttigimiz bu gerekliliklerden sonra, mevcut norm kadro uygulamasinin neden
yetersiz oldugu sanirim daha iyi anlasilacaktir.

Birakin yukaridaki bilimsel gereklilikleri, mevcut norm kadro sistemi belediyelerin
mahalli 6zellikleri ve ihtiyaclarini analiz ederek, buradan cikacak ihtiyaclara gore bir
yapilanmaya imkan saglayacak altyapiya bile sahip degildir.

Bunun temel nedenleri bellidir. Tekrarlamak gerekirse; dncelikle, mevcut norm kadro
uygulamasi kadrolarin belediyelerin ihtiyac analizine dayali olarak olusturulmasina
imkan saglamamaktadir. Bu en 6nemli nedendir.

Kadrolara atanma kriterinde belirlenen kadro derecesi uygulamasi, Kanunla ¢ozulmesi
gereken ve yetersiz bir kriterdir. Ancak, norm kadro kanun koyucunun engellemedigi
bir hususu ortaya koymakta, memur ve esdegeri bazi unvanlara iliskin kadro
derecesini, en yuksek 5 olarak 6ngormektedir. Bu bile basli basina analitik
degerlendirme olmamasinin gostergesidir. Kanunen 1 inci dereceye kadar yukselebilen
Universite mezunu bir memur, eger kadro degistirmeyecek ise emekli oluncaya kadar 5
inci dereceli kadroya mahkum birakilmaktadir. Bu ve benzeri hususlarin ¢6zimu
kolaydir. Ancak bu husus, bu yazimizin konusu olmadigindan baska bir yazinin konusu
yapilacaktir.

Diger bir neden ise mevcut sistemin, is analizini zorunlu, hatta gerekli gérmemesidir.
Bir belediyede, tahsildar kadrolari olusturulurken, belediyenin tahsilat islem sayisinin
ve bir tahsildarin bir giinde ne kadar islem gerceklestireceginin ve kisi basina disecek
islem sayisinin belirlenmesi halinde uygun sayida kadro ve istihdam
olusturulabilecektir. Ne yazik ki, mevcut norm kadro yénetmeligi bunu bile
ongorememektedir.

Uzllerek ifade etmeliyiz ki; cagdas insan kaynaklari yénetimi argiimani olan is analizini
ve is 0lcumunu gerekli géormeyen bir uygulama, norm kadroyu; sadece kadro ve unvan
belirlemekten ibaret goren ve masa basindan, herhangi bir analize dayanmadan
belediyelerin nufuslarina goére yapan bir anlayisin Gruntddar.

Mevcut norm kadro sistemi bundan yaklasik 15 yil 6nce kurgulanirken; belediyeler,
norm kadroda gruplara ayrilmis, yine masa basl is Ureticiler, belediyelere sanayi,
ticaret, turizm 6zelligi vererek daha Ust norm kadro grubunda yer almalarini
saglamislardir. Ancak bu 6zelliklerin neye goére belirlendigi ve kriterlerin ne olduguna
dair hicbir analiz ve degerlendirme mevcut degildir. Muhtemelen sanayi 6zelligi
oldugundan grup yukseltilen belediyelerin sinirlarinda, birakin sanayi sitesini,
tamirhane bulunup bulunmadigindan, habersiz bir sekilde bu 6zellikler 6ngoértlmaustar.



Belediyenin kac tane teknik elemana, kac tane veterinere, kac tane egiticiye, kac tane
zabitaya, kac¢ tane Avukat’a ihtiyaci oldugunu norm kadro yénetmeligiyle, ayni ntfusa
sahip her belediyeye ayni sayida kadro olusturacak sekilde 6ngérmek dogru degildir.
Hayvanciligin ve tarimin oncelikli oldugu, yayla ve kirsal yasamin agirlikli oldugu bir
belediye ile turizmin veya ticaret ve sanayinin oncelikli oldugu bir belediyenin zabita,
teknik eleman veya diger goérevlilere olan ihtiyaci fakhdir. Kirsal kesimde zabita
personeline fazla ihtiya¢ duyulmazken, cevre gorevilileri, ziraat teknikeri veya
muhendislerine, hayvan sagligi gorevlilerine daha fazla ihtiya¢ duyacakken, turizm,
ticaret veya sanayinin 6ncelikli oldugu bodlgelerde zabita, turizm rehberi, halkla iliskiler
gorevlilerine daha fazla ihtiyac duyulacaktir. Bunun tespiti icinde, is analizlerine,
fonksiyon tanimlamalarina ihtiyac vardir.

Belediyeleri gruplara ayirarak sadece nufus kriterine gore sonuca gitmeye calismak,
sosyoloji ve demografi bilgisinden bihaber olundugunun goéstergesidir. Belediye kadro
yapilanmalarinin, matematiksel bir olay olmadiginin bilincinde olunmalidir.

Esasinda, bu ifade ettigimiz sekilde ve gereksiz olarak belediyelerin neden grup
yukseltme ihtiyaci duyuldugunu da anlamak zor olmasa gerektir. Yukarida ifade
ettigimiz bilimsel zorunluluklar ve gereklilikleri géz ardi ederseniz veya o olgulardan
habersiz bir sekilde bir dizenleme yaparsaniz, bazi belediyelere daha fazla kadro
Ongorebilmek icin, hicbir bilimsel temeli bulunmayan grup yukseltmesi gibi ne oldugu
belli olmayan bir dizenleme yaparsiniz. Bu dizenlemeyi yaptiginiz icinde, her yil
TUIK'in belirledigi nufuslara gére, yénetmeligin ekindeki cetvelleri degistirmek zorunda
kalirsiniz. Yilin yarisina kadar da, belediyelerin kadrolarini revize etmelerinin énunu
kapatirsiniz.

Belediyeciligin, mahalli musterek ihtiyaclarin ¢c6zim araci oldugunu, mahalli musterek
ihtiyaclarin da nufustan ziyade yoresel ozellikler, halkin yasam tarzi, sosyolojisi,
toplumsal beklentileri, kultir ve sanat anlayisi ve duzeyi gibi etkenlerin Grunu
oldugunu, belediye faaliyetlerinin cografik, tarihi ve turistik niteliklere gore
degisebilecegini varsaymayan bir anlayis, dogru bir belediye yapilanmasinin
olusmasina imkan saglamayacaktir.

Belediyeler, belirttigimiz bu hususiyetlere gore stratejilerini belirleyecek, personel
ihtiyaclarini bu gerekliliklere gore karsilayacak, idari yapisini da buna gore
olusturacaktir.

Mevcut, norm kadro uygulamasi bunu olcecek kriterleri ortaya koymamis, bu
hassasiyetleri dikkate alarak her belediyenin kendine 6zgu yapilanma olusturmasina
imkan vermemistir.

Aslinda, norm kadro olarak ortaya konan duzenleme, kadrolari standart hale
getirmekten baska bir sey degildir. Tek faydasi da bu olmustur: Kadro unvanlarinda ve



hizmet siniflarina dagilimda bir standart getirmek!

Bu haliyle belediyelerdeki norm kadro uygulamalari, kamu yonetim sistemimizin temel
sorunu olan “kisiye gore kadro” anlayisinin vucut bulmus halidir ve defoludur. Zira,
belirleme yapilirken mevcut calisanlar goz onune alinarak, onlarin atanabilecekleri
kadrolar g6z dnune alinarak dizenleme yapilmaktadir. Esasinda yapilmasi gereken,
belediyenin ylrutecegi gorevlere, bu goérevlerin yogunluguna, islem sayisina ve
sahadaki yogunluga goére ihtiyacin tespit edilerek, nitelikleri de belirlenmek suretiyle
kadro olusturulmasidir.

Belediyelerde yasanan istihdam sorunlarinin, idari ve mali yapilanma sorunlarinin
baslica nedeni yukarida da belirttigimiz gibi mevcut uygulamadir.

Mevcut norm kadro sistemi ilk kurgulandiginda, calismanin icerisinde yer alanlarin bu
ifade ettiklerimizi anlamasini, hatta ve hatta bu bakis acisiyla bakabilmesini tabii ki
beklemiyoruz. Mutfaginizda ne varsa, servis edeceginiz tabaklarda da onun olacaginin
bilincindeyiz ve bu acidan yadirgamiyoruz.

Yukarida belirttigimiz sekilde cagdas manada bir insan kaynaklari yonetimine ve idari
yapillanmasina imkan saglayacak bir Norm Kadro Sistemi kurulmasi mimkuidndur. Bu
konuda MIARGEM catisi altinda bir calisma yUratiyoruz. Onimuzdeki glinlerde ¢6zim
Onerilerimizi iceren bu ¢alismayl kamuoyu ile paylasacagiz.

Ancak bir hakki teslim etmek ve belirtmemiz gerekir ki; Cevre ve Sehircilik Bakanligi
Yerel Yonetimler Genel Madarlagd’muazian, bu bilingle iyi calismalar yapacagina olan
inancimiz tamdir. Yillar once bugunku sorunlar ongorulemeden ve “norm kadro”
mantigina uygun olmayan sekilde hazirlanan ve sorunlu olan sistemi degistirme
mecburiyeti vardir. Artik sorunlar bellidir ve cagdas bilimsel gerekliliklerin ne oldugu da
ortadadir. Bu sorumluluk ise Yerel Yonetimler Genel Mudurlagimuize dusmektedir.
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