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Zabita’da Mesleki Ihtisas ve Mesleki
Yeterlilik

Bu makalede, belediye zabita teskilatlarinda Mesleki ihtisas ve Mesleki
Yeterlilik iizerinde degerlendirmeler yapilmistir.

ZABITA’DA MESLEKI iIHTISAS VE MESLEKIi YETERLILIK
Enis Sertan Senses
Zabita Muduru

“Belediye zabitasi, hizmetin geregine ve yogunluguna gore, imar, cevre,
saglik, trafik ve turizm gibi kisimlara ayrilabilir.”

Bilindigi Gzere bu hukim yaruarlikteki Belediye Zabita Yonetmeliginin 5.maddesinin
3.fikrasinda gecmekte ve zorunluluk icermedigi icin teskilatta kismen uygulanmaktadir.
Mezk{r mevzuat bircok hususta zabitanin gorev ve calismalarina dair net hikiimler
icermemekle birlikte branslasma hususunda da muglak kalmistir.

Bu cercevede bircok belediye zabita teskilatinda her zabita personeli her ise
bakmaktadir. Branslasma hususunun BuyuUksehir Belediye Zabita teskilatlarinda
kismen uygulandigi gérilmektedir.Ancak husus su sozlerle cok acikca
Ozetlenebilmektedir;

“Kuskusuz hepimiz her alanin uzmani olamayiz.”

Branslasma, uzmanlik, ihtisas, kisimlara ayrilma adina her ne diyecek isek konunun
0zunu bir irdelemek gerekir; uzmanlik icin belge kesinlikle tek basina yeterli bir kriter
degqildir, bu asikar. Belli bir iste, belli bir konuda bilgi, géris ve becerisi ¢cok olan veya
belli bir bilim dalinda lisanslstli 6grenim derecesine sahip kimse, muitehassis,
kompetan kisilere uzman denir. Bilimsel ve teknolojik gelismelerin yani sira
klresellesme insanlarin yasamini dogrudan etkiledigi icin, yasamin tim alanlarinda
oldugu gibi kent yasami icerisinde bircok farkli konu ve kente karsi islenen suclar ile



mucadele eden zabita teskilatinda da uzmanlasma gereksinimine ihtiyag vardir.
Bilinmektedir ki zabita personeli gorev sahasi icerisinde onlarca mevzuat (Kanun, KHK,
Yonetmelik ve Teblig) hUkmUnden sorumludur. Her personelin her konuyu bilmesi de
imkansiz denilebilecek kadar zordur.

Bunun icindir ki; genel kolluk teskilatlarinda, askeriyede, bilimde, tip alaninda,
muhendislikte, hukuk alaninda, ekonomide, kultlrel ve sosyal alanlarda, psikolojide
branslasma (ihtisas sahibi uzmanlar) oldugu ve uygulandigi gibi yerel yonetim
teskilatlarindan birisi olan itfaiye teskilati da bu hususta STK’lar araciligi ile girisimler
yapmis ve Mesleki Yeterlilik Standartlari icin ilgili kurumla calismalarini baslatmistir.
Zabita teskilati acisindan da gundeme getirilen Mesleki Yeterlilik Standartlari
calismalarinin temelinde de aslen ihtisas sahibi personel yapilanmasi yatmaktadir ki bu
husus gunumuz kent yasaminda kentlilerin bilgiye ulasiminin cok rahat ve kolay
olmasi, isinin ehli ve konusunun uzmani personeller gerekmesi hasebiyle kaginiimazdir.

Ornegin isyeri denetimleri ile ilgili hususta Sayin OZYAZICI; “Gelisen teknoloji, pazar
payinin ve cesitliligin bliylimesi, rekabetc¢i zihniyetin strekli kendini yenilemesi ve
mevzuatin isyerleri acisindan cesitli sinirlar belirlemeye baslamasi neticesinde,
isyerlerinin denetimi ciddi sorunlar yaratmaya baslamis ve bu sorumlulugu tzerine
almak istemeyen diger birimlerin, bu gérevleri yapmaktan imtina etmeleri, isyeri
uygulamalarinin belediye zabita marifeti ile yurutulmesine sebep olmaktadir.
Geldigimiz noktada, isyeri denetimleri gerek mevzuat ile ve gerekse ihtisas konu
basliklari ile ayrismaya baslamis ve yerel yonetimlerin de kendi iclerinde bu
ihtisaslasmaya gitmesi kacinilmaz bir gercek olarak karsimiza ¢cikmaktadir.” seklinde
konuyu dile getirmektedir. (1)

Bu 6rnek sadece isyeri denetimleri icindir. Oyle ki zabita teskilatinin gérev ve
sorumluluklari acisindan konuya bakildiginda sahada ¢cogu zaman bircok disiplini
icerisinde barindiran hususlarda denetim yapilmaktadir. imar, cevre, saghk
denetimlerinde en az bir tekniker kadar, isyeri ruhsatlandirma islemlerinde kapasite
raporunu, mimari projeyi inceleyip okuyabilecek kadar, uygulanan idari islemlerde en
az temel hukuk duzeyinde bilgi sahibi olmak zorunluluk haline gelmistir. Zabita
teskilatinda gorev yapan personelin en azindan ise basladiklarinda bu konularda
hazirlik gérmeleri, temel alt yapiyi olusturacak dersler almalari konuya hakim
olmalarinda yardimci olacaktir. imar, cevre ve saglik konularinda ihtisas sahibi
olunmadan dagenel olarak olaya hakim olmak adina bir bilgi birikimi gerekliligi
kacinilmazdir. Denetim asamasinda bulunan kisinin zaten mimar, muhendis, doktor vb.
uzmanlik gerektiren bilgiye sahip olmaktan ziyade, yapilan hatalarin farkina
varabilmesi ve bunu mevzuata aykiriliklari ile birlikte degerlendirme yaparak geregini
yapabilme yetisine sahip olmaktir.Verdigim birkac drnek farkli disiplinlerde temel
dizeyde bilgi sahibi olarak branslasmanin gerekliligini karsimiza cikarmaktadir. Oyle ki
seyyar saticililarla micadelenin dahi bilimsel bir yani oldugu belki de cogumuz



tarafindan goz ardi edilebilmektedir. Kent ekonomisi, kayit disi ekonomi bu calisma
sahasinin temelini olusturmaktadir. Bunlarin yani sira saglik, esenlik ve dlizen yan
unsurlar olarak degerlendirilebilir.

2006 yilinda TODAIE'nin énciliginde hazirlanan ve tim merkezi idareyi kapsayan
Merkezi HikUumet Teskilati Arastirma Projesi Raporunda; bir Glkenin kendi islerini kendi
uzmanlari araciligiyla yaratmesinin esas olmasi gerektigi 6zellikle belirtilerek uzman
personel yetistiriimesinin gerekliligi vurgulanmistir.(2) Her ne kadar rapor merkezi
idareyi kapsiyor olsa dahi ¢cikan sonuclar yerel yonetimlere de yansimakta ve kanimca
halen yUrdrlukteki 2007 yilinda ydrurlige giren Belediye Zabita Yonetmeliginde de
izlerini gostererek ve uzmanlasma denilemese dahi kismen branslasmaya olanak
saglayarak bu hususu teskilatlarin hizmet gerekliliklerine birakmistir. Yerinden yonetim
kavrami icerisinde husus degerlendirildiginde ise bu dogru bir yaklasim olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Bunlar benim sahsi kanaatlerim olup tam anlami ile bilimsel
acidan incelenmeye firsat bulunamamistir. Bugiin TODAIE Genel Midiir(i olarak gérev
yapan Prof. Dr. Onur Ender ASLAN’In 2002 yilinda Orsan O. AKBULUT ve Nizam ONEN
ile birlikte bilimsel saha calismalari ile de ortaya koyduklari yapitlari olan TODAIE icin
yayinlanan Belediye Zabita Hizmetleri Yonetimi isimli kitaplarinda da, ki bu ¢calisma
eski yonetmelik yurarlukte iken hazirlanmistir; zabita teskilatinda branslasmanin
gerekliliklerini ortaya koymuslardir. Mezkur yapitta Zabitalik bir kariyer midir? diye
baslayan bolimde; Zabitaligin, kariyerin tim kurumsal 6zelliklerini tasidigini, ancak
kendine 6zgu bir kariyer oldugunu, kendilerinin Zabitalik kariyerini “cakili kariyer”
olarak kavramlastirdiklarini gérmekteyiz.(3) “Kariyer” sozcugunden anladigimiz,
kisinin kendisini hayati icinde ve profesyonel olarak hayatini kazandigi
alanda, bir noktadan bir noktaya tasimasidir.

“Zabita hizmetlerinin islevlerini géz 6nidne aldigimizda, zabitaligin genel egitimle
basariimasi zor olan bir meslek oldugunu gortyoruz. Genel sagligin korunmasi, gida,
imar ve esnaf denetimi gibi alt uzmanlik bilgisinin gerektirdigi zabitalik,....”

Tum bu veriler gosteriyor ki Zabita teskilatinda ihtisas sahibi bir personel yapilanmasi
ile branslara ayrilmis kisimlarin olusturulmasi bir zorunluluktur. Yazimin basinda da
kullandigim “Kuskusuz hepimiz her alanin uzmani olamayiz.”s6z grubunun bu
hususu cok acikca 6zetledigi asikardir. Evet bir cok belediyede mevcut zabita personeli
sayisli ile bu branslasmaya gidilmesi belki de zor olacaktir ancak en azindan buyuksehir
ve il belediyelerinde, blyUksehir ilce belediyelerinde bu yapilanma hizmetin verimliligi
acisindan zorunlu kilinmalidir. Hatta daha da ileri giderek sahsi kanaatimce; Zabita
Teskilatlarinda isyeri ruhsatlandirma ve denetim, cevre zabita, imar zabita, turizm
zabita, hal zabitasi vb. birimler icin ilgili disiplinlerden gelen egitimli yeteri kadar
personel bulundurulmasi gereklidir. ihtisaslara ayrilmis birimlerin lokomotif gérevini
Ustlenecek bu personeller kendi disiplin egitimlerini diger branslara ayriimis
personellere de aktarabileceklerdir. Branslara ayrilirken verilecek temel egitimler altlik



olustururken tecribeli teskilat mensuplarinin da ustaligi ile bu yapilanma gecis surecini
tamamlayabilecektir kanaatindeyim. Ayni zamanda tim bu egitimler icin bir akademi
kurulmasi gerekliligi sart olup branslasmanin da bu akademide 6grenim gérecek Zabita
personellerinin tercihleri ile ayristirilip brans secilerek o alanda uzmanlk saglanacaktir.
Bilindigi Uzere bu akademi calismasinin tim alt yapilari ise Turkiye Belediyeler
Birligince aslen halen yuratilmektedir. Ayrica; Mesleki Yeterlilik Standartlarinin
belirlenerek ihtisaslara gore personellerin belgelendiriimesi de temel egitimlerin bir
diger unsuru olmalidir. Yazimin basinda uzmanlik icin belgenin tek basina bir kriter
olmayacagini belirtmistim evet tek basina bir kriter olmasa da aranilacak diger kriterler
ile birlikte belge de uzmanlasirken bir kriter olacaktir. Diger kriterlere sahip personel
bu belgeyi zaten edinecektir. Basari hicbir zaman tesaduf degildir.

KAYNAKCA

1. OZYAZICI Saadettin, MUhrll isyerlerinin El Degistirmesi, 2016
http://www.zabitahaberleri.com

2. Merkezi Hukumet Teskilati Arastirma Projesi, www.todaie.gov.tr/pdf/MEHTAP

3. ASLAN Onur Ender, AKBULUT Orsan O. ve ONEN Nizam, Belediye Zabita
Hizmetleri Yonetimi, TODAIE, Ankara, 2002

Telefon: +90 (312) 473 84 23
E-Posta: mts@mevzuattakip.com.tr
Adres: Cetin Emeg Bulvari Hurriyet Cad. No: 2/12 Cankaya ANKARA


http://www.zabitahaberleri.com
http://www.todaie.gov.tr/pdf/MEHTAP

