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Demiryolu ile Seyahat Eden Yolcularin
Haklarina Dair Yonetmelik

Bu Yonetmelik; demiryolu ile seyahat eden yolcularin seyahat oncesinde,
esnasinda, sonrasinda ve kendilerini etkileyen kaza ve olaylarda sahip
olacaklan hak ve yukumlulukleri, bu haklarin gecerli oldugu durumlari ve
yolculara hizmet sunan kuruluslarin yerine getirmesi gereken
yukumluluklerin belirlenmesi ve denetlenmesi ile ilgili usul ve esaslari
duzenlemek amaciyla yuruarluge konmus olup; hukumleri, ulusal demiryolu
altyapi agi tizerinde bir seyahat belgesi ile hizmet alan yolcular ve onlara
hizmet veren demiryolu tren isletmecilerini, acenteleri, gar ve istasyon
isletmecilerini kapsar.
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