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Havayolu İle Seyahat Eden Yolcuların
Haklarına Dair Yönetmelik

Bu Yönetmelik; havayolu ile seyahat eden yolcuların sahip olduğu haklar ve
bu hakların geçerli olduğu durumlar ile yolcuların uçağa kabul edilmediği,
uçuşlarının iptal edildiği ve uçuşlarının ertelendiği durumlardaki asgari
haklarını belirlemek ve düzenlemek amacıyla hazırlanmış olup, Ücretsiz
seyahat eden yolcular ve doğrudan veya dolaylı olarak halka açık olmayan
indirimli biletle seyahat eden yolcular ile biriktirilen mil veya puanlarla
seyahat eden yolcuları kapsar.
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