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Kamu Denetçiliği Kurumu Kanununun
Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar
Hakkında Yönetmelik

Bu Yönetmelik; kamu hizmetlerinin işleyişinde bağımsız ve etkin bir şikâyet
mekanizması oluşturmak amacıyla idarenin her türlü eylem ve işlemleri ile
tutum ve davranışlarını; insan haklarına dayalı adalet anlayışı içinde, hukuka
ve hakkaniyete uygunluk yönlerinden ve iyi yönetim ilkelerini gözeterek
incelemek, araştırmak ve önerilerde bulunmak üzere kurulan Kamu
Denetçiliği Kurumuna gerçek ve tüzel kişiler tarafından yapılacak şikâyet
başvurularının usul ve esasları ile Kamu Denetçiliği Kurumunun çalışma usul
ve esaslarını kapsar.
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