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Kredi Kartı İle Tahsilat

05.12.2025 -
Hocam İyi günler; Belediye Gelirlerinin Kredi Kartı tahsilatı yöntemi ile tahsil edilmesine
ait azami süreler hususunda kurumumuzda tereddütler yaşanmaktadır. T.C Ziraat
Bankası ile kredi kartı tahsilatı sözleşmesi yapmak istiyoruz. Biz kurum olarak bugüne
dek 12/08/2009 tarih ve 21108 numaralı Mahalli idareler Genel Müdürlüğünün yazısına
istinaden 20 gün içeresinde hesabımıza aktarılacağını bildirdik. Ancak banka
18/06/2011 tarih 27968 nolu Resmi Gazete de yayımlanan “Genel Bütçe kapsamındaki
Kamu idarelerinin ödeme ve tahsilat işlemlerinin elektronik aktarmada
gerçekleştirilmesine ilişkin usul ve esaslar ” a ilişkin tebliğ 8. Maddesinin 9. Fıkrasında
“Genel Bütçe Kapsamındaki Kamu İdareleri, faaliyetleri kapsamında yaptıracakları
tahsilat işlemlerinin banka kartı veya kredi kartıyla yaptırılabilmesi için yurt içinde
yerleşik diğer bankaları kullanabilir. Banka kartı ile yapılan tahsilatın azami 7, kredi
kartları ile yapılan tahsilatın azami 20 gün içeresinde tahsilat hesabımıza aktarılması
zorunludur.” İbaresine istinaden kamu bankasında herhangi bir sınırlama olmadığını
beyan etmektedirler. Buna göre biz mahalli idarelerin kredi kartı tahsilatı azami süreler
nedir?

6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun’un 41. maddesine göre;

Bankalarca kurumlar adına tahsil edilen paraların tahsil edildikleri tarihten itibaren
azami 7 gün içinde; kredi kartı ile yapılan tahsilatların ise işlem tarihini takip eden
günden itibaren azami 20 gün içinde kurum hesabına aktarılması, bu sürelere
uyulmadığı takdirde bankadan gecikme zammı tahsil edilmesi, gerekmektedir.

Bankalarca komisyon uygulanması mümkün değildir.

Buna göre, kredi kartıyla tahsilatta, kamu veya özel bankanın 20 gün içerisinde
belediye hesabına aktarması gerekmektedir.  

Sistemimizde yer alan “Belediye Gelirlerinin Kredi Kartıyla Tahsilatı ve Muhasebe
İşlemleri” isimli makale için tıklayınız.
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